
患者さまへのお願い
当院では、新型コロナウイルスを含めた様々な感染症に対して、最善の予防策を講じて
おりますが、確実に予防するためには皆さまのご協力が必要不可欠です。ご迷惑をおかけ
したりご不快な思いをさせてしまうこともあるかもしれませんが、当院へご来院いただく
すべての患者さまやご家族、および当院で働くスタッフとその家族の健康を守るため、どうか
ご理解とご協力をお願いいたします。

●ご予約時やご来院時の検温について
感染予防対策の一環として、ご予約時の体温の確認やご来院時の「検温」をお願いしております。
37.5℃以上の発熱のある方は、症状が落ち着き次第受診していただきますようご協力ください。

●ご来院時のマスクの着用、消毒について
ご来院時のマスクの着用および、手指の消毒にご協力くださいますようお願いいたします。
※マスクが手に入らない状態が続いておりますので、布マスクの作り方を差し上げております。　
　ご要望がありましたらお気兼ねなくお申し付けください。

●ウイルス感染者との濃厚接触について
ご来院いただく前に新型コロナウイルスに感染した方と濃厚接触したことが判明している場合は、
不要不急の外出はお控えください。ご予約をお取り直しさせていただきますのでご来院前に必ず
お申し出くださいますようお願いいたします。また、ご来院後に濃厚接触が判明した場合には、
無症状であっても念のため当院へご報告いただきますようお願いいたします。

〈濃厚接触の基準について〉
～医療機関における新型コロナウイルス感染症への対応ガイド｜⼀般社団法⼈ ⽇本環境感染学会より～

○新型コロナウイルス（COVID-19）に罹患した患者さんと約２メートル以内で⻑時間（数分
以上）接触した。（例えば、ケアを⾏う、または、２メートル以内に座って話しをするなど）

○個⼈防護具を着⽤せずに罹患患者さんの分泌物や排泄物に直接接触した（例えば、咳を
かけられる、素⼿で使⽤済みのティッシュに触れるなど）

●海外渡航歴や発熱などの症状がある場合について
２週間以内に海外渡航歴のある方は、ご来院前にご相談ください。２週間以上経過したのちに再度
ご予約をお取り直しさせていただきます。また37.5℃以上の発熱がある方もご来院前に必ずご相
談ください。症状が落ち着いた後に再度ご予約をお取り直しさせていただきます。
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